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3APABCUTU ¥

MOLAE/IN YNPABJIEHHECKUMUX NOAXOAOB ANA
NMPOEKTOB PAPMALEBTUYECKOIO E-COMMERCE

B MapkeTnnence 300p0Bbs «34PABCUTU» MPULAEPXKMNBAOTCS MIMMOBKOro nNpoaykToBOro noaxoaa,
B OCHOBE KOTOPOW — KOSIMYECTBEHHbIE METPUKMN.

OHU ABNAIOTCS APKUM MAPKEPOM OTK/IOHEHNN B PA3BUTUM MNPOAYKTA U MOMOratOT HOUTMU ONTUMASIbHOE
peweHre aaa KOPPEKTUPOBKMN CUTYALNN.

KAk a40nTUPOBATL MNPOLLECCHI NPOEKTHOrO YPABAEHUA U PA3BUTUA NPOAYKTA B €-pharma noa
>KEeCTKMe TpeboBAHUA 3OKOHOA4ATETIbCTBA, OCObObLIV MO/Ib30BATENBCKUN MYTb U BUU3HEC-Lenn?

MAPKeTN/eENC 300P0BbS



3APABCUTU ¥

nna bmnsHeca

FTMBKUE N «HE OMEHb»

METOAOJIOI'MI

®PEVMBOPKW, KOTOPbIE Mbl UCMOJ/Ib3YEM

 AGILE

« SCRUM

« KANBAN

« SCRUMBAN

« EXM (Extreme Methods)




3APABCUTU ¥

nna bmnsHeca

NMPOBJIEMbI

KJACCUNYECKOIO YINMPABJIEHUA

« HE YCIEBAEM 3A KOHKYPEHTAMW

« HE YCIIEBAEM 3A USMEHEHNAMWA

+ HU3KAS YCTOMYMBOCTb K MOMEXAM (HAKOMJ/IEHME OLLUNBOK BE3K/TONA)
« OWMBKW BbIXWBLUEIO

MApPKeTnAeNC 340P0BbS n



3APABCUTU ¥

KAK AQAMNMTUPOBATDb NPOLLECCHI MPOEKTHOIO
YNPABJNEHNUA U PA3BUTUA NMPOAYKTA B E-PHARMA

HNKAK.

DPAPMALLEBTUYECKNI E-COM HNYEM HE OT/IMYAETCH
OT /MKOBOIoO APYIroro (C TO4UYKM 3PEHUA NMOTPEBUTESA)




3APABCUTU ¥

nna bmnsHeca

B UHEM XE OT/INYUNA?

NECTb JIN OCOBEHHOCTWN?

* 3AMpeT HA NPAMYIO N KOCBEHHYIO pekamMy 756% TOBAPOB

* HEBO3MOXXHOCTb MPAMON MPOAAXKM MPENAPATOB YepEe3 OHNANH-KOHA /b

« Cheuymdonyeckme normctTmyeckme cLeHapmm

* HecTaHAOAPTHbIV topuaNYecKnn N dAKTUYECKN CTATYC TOUYEK COMOBbBLIBO3QO
« Hmn3kaa oons cpencts OHAVH-OMAATDI

* BbiCcOKO4 LeHd pUcKda

MApPKeTnAeNC 340P0BbS E



34pPABCUTN ¥

OT/INUNA PAPMALLEBTUHECKOIO NPOAYKTA
U MOJIb3OBATEJ/IbCKOIO ®J10Y

e HeBO3MOXXHOCTb COBPATb CMOXHYO KOP3UHY

e CJ/IOKHOCTWM B NCMOJTHEHUN PA3JINYHDIX JTOTNCTNHECKKNX CXEM B PAMKAX
oA4HOINo 3aKaA3d

« HM3KaA 0019 OHNANH-CPEeACTB OMJIAThI
« JOMVHMPOBAHKME MONCKOBOrO CLEHApUsa paboTbl C KATAIOMOM

« «llocnenHaa MUNa» C «peTporpaaHon rpagdunen» LLeHHOCTU N4
KOHEeYHOro Nonb3oBaTend

MAPKeTN/eNC 340P0BbS




3APABCUTU ¥

nna bmnsHeca

YTO AEJ/IATD C

NOJIb3OBATEJ/IAMU?

CTPEMNTBCH MAKCVMAJIBHO INOBTOPUTb HANBOJIEE
YACTOTHbIV MYTb MOJIb3OBATENH B JIOEOM E-COMMERCE

MApPKeTnAeNC 340P0BbS n



3APOBCUTU ¥

nna bmnsHeca

4TO AENIATDH
C ®PEMMBOPKAMU U METOAOJ/TIOIMNAMN?

« BblbrpaeMm TO, YTO NOAXO04AUT No4 BALUM MPOLLECCHI U BAWY KYNbTYPY
(MOMHKMM O TOM, UTO «OBEIXKUNPEHHDBIE KHUXXHbIE» JOPENMBOPKU — NNLLb
CBO4, YKA3AHUN U peKoOMeHaaLunn)

« icmonb3yeM TO, YUTO NO3BOIAET CO340Tb COANAHCUPOBAHHYIO 1 MPK 9TOM
MOKCUMASIbHO YOCTOTHYIO MOINTUKY PEeanmn3aumnm (B TOM YNCNE PESINBHYIO
NOSINTUKY)

« [pn BCEN «TUDOKOCTU» HEOHBXOAMMO >XXECTKO PEernaMeHTUPOBATb
NpoxoXaeHne oba3aTeIbHbIX MPOBEPOK HO KOHTPO/IbHbIX TOUYKOX
(9TO MOryT 6bITb KAK CAEeUMaINCTbl 4eNAPTAMEHTOB, IOPUCTbI, TAK U
BHELLHME KOHCY/IbTAHTbI)

MAPKeTN/eNC 340P0BbS



3APABCUTU ¥

nna bmnsHeca

KAKUE AONONTHUTE/IbHbIE UHCTPYMEHTDI
NMCMNOJIb3YEM MbI?

KACTOMHbIA ®©/10Y AN OCHOBHbIX HAMPABJ/IEHUW

« C nepeyHeM ob6a3aTe/IbHbIX APTECOAKTOR, 3ABEPLLAOLWMX KAXK AbIN 3TAM

- BOBNEUYEHHOCTbL B CAM MPOAYKTOBbIN do/10y CTEMKXONAEPA UMK BU3HEC 3AKA3YMKA
«  N-KPOTHOS KOCBEHHAS NPOBEPKO OCHOBHbLIX MAPAMETPOB MPOEKTA Y CNeLMaMcToB

KYJIbTYPA NMPO3PAUHHOCTU

« Bce 3HOOT, MOYEMY Mbl YUTO-TO LENCEM

«  VHhopMaLums O OABUXKEHUM NPOEKTA MAKCUMAIbHO OTKPbLITA: €CTb PA3/INYHbIE C/TON MHADOPMUPOBOHUSA (KOK TEXHUYECKUNE — HOTUADUKALMOHHbBbIE, TAK
N OOPMAsIbHbIE — OYHbIE)

OETAJIBHAA AHAJTIUTUKA
 [llnpamnga MeTpuk
« ObgasaTtenbHoe A\b

KACTOMHA4A RICE NMPUOPUTE3ALNA
« JononHuTeNbHbIV BEC AN BbICOKOPUCKOBbIX 30,404 1 MPOEKTOB

MPO®UJIN PUCKOB

MAPKeTN/eNC 340P0BbS



3APABCUTU ¥

nna bmnsHeca

3AYEM HAM AHAJIUTUKA?

HU3KAA MAP)XXA - BbICOKAA AHAJIMTUHECKAS4A NOTERHLLINA!

« KynbTypa A\B TecToB

« BblCcOKQAS MNOTHOCTb METPUK

« Ob6a3aTENDbHAS BAINAALNA OKCNEPUMEHTOB
enenonaraHue yepes KPI \ OKR

npaMnabl N CUCTEMbI METPUK

MApPKeTnAeNC 340P0BbS



34PABCUTU ¥

N9 6nsHecao

cnacunbo
30 BHUMOHuUe!

MAPKeTNIenCc 340P0BbS



